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Registrazione e login al portale online

Scopo della guida

A partire da gennaio 2018 i partecipanti ai corsi di preparazione agli esami federali riceveranno un
sostegno finanziario. Il 15 settembre 2017 il Consiglio federale ha infatti approvato il huovo modello di
finanziamento orientato alla persona.

Il nuovo finanziamento & gestito attraverso il portale online «Corsi di preparazione agli esami federali»,
dove a partire da gennaio 2018 i partecipanti a uno o piu corsi di preparazione agli esami federali
possono richiedere i contributi federali a copertura dei costi sostenuti. Il portale servira anche agli
operatori per registrare i loro corsi (lista d’iscrizione) e gestire le loro offerte.

Per accedere al portale online gli operatori dei corsi e i partecipanti devono dapprima registrarsi,
dopodiché possono accedervi in ogni momento effettuando il login.

La presente guida descrive la procedura di registrazione e di login.

Informazione per gli operatori dei corsi (non concerne i partecipanti)

Laregistrazione deve essere effettuata da una persona autorizzata ad agire, cioé con facolta di eseguire
tutti gli atti giuridici ordinariamente compresi nell’esercizio di un determinato stabilimento o nella
gestione dei relativi affari.

Questa persona firma, a nome dell'operatore del corso, una dichiarazione d’'impegno (scaricabile dal
portale online) ed € il primo interlocutore della SEFRI in caso di problemi. Una volta firmata la
dichiarazione, le informazioni fornite vengono verificate. Se tutte le premesse sono soddisfatte e se le
indicazioni sono corrette e complete, I'operatore dei corsi viene attivato per il portale online. Da questo
momento la persona autorizzata ad agire pud aggiungere altre persone di contatto per la registrazione
e la gestione dei corsi. Anche le persone di contatto possono eventualmente essere autorizzate ad
agire.

Spetta all'operatore dei corsi designare la persona autorizzata ad agire. La SEFRI non prescrive nulla
al riguardo. Vengono accettati anche indirizzi generali o impersonali (come p. es. info@xxx.ch).
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Registrazione e login al portale online

Come registrarsi sul portale

Laregistrazione sul portale online e il login vengono effettuati tramite la pagina «elAM CH-Login». Segui
tutte le fasi fino alla 152 ed ultima (tempo richiesto: 10-15 minuti).

Fase 1: Apri il link al portale online: www.portale-contributi.ch.

Scegli 'opzione «CH-LOGIN».

O S 6 AM Federation Service [ABN] @ cuis

Selezione delle procedure di login

Selezians con quale proceduna o login desidedi accedere oll appicazione scefta
S necessario, informarsi sulle singole procedure el shite.

FED-LOGIN (Windows / Kerberos) FED-LOGIN (Smartcard / $G PKI) SuisselD-Login CH-LOGIN (eGovernment)

+] o = o+
=l suisselD CH-LOGIN

eGovernment

Fase 2: Si apre la pagina dellamministrazione utente elAM. Lascia vuoti i campi e clicca su
«Registra nuovo utente».

Importante:  La registrazione & necessaria soltanto se non possiedi gia un conto CH-Login. Il CH-
Login infatti non é collegato a un’applicazione in particolare ed & quindi utilizzabile per
le applicazioni piu svariate del’Amministrazione federale.

wvarie applicazioni specialistiche.
Password

Registra nucy

eGovernment ldentity and Access Management (elAM) e
Accesso Registra nuovo utente
Indirizzo e-mail dell” account utente
Non disponete ancora di un comto utente dell’ Amminkstrazione federale?
I Quando registrare un account qui. Pub essere utilizzato per accedere a
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Registrazione e login al portale online

Fase 3: Inserisci cognome (senza titolo accademico) e nome.

Inserisci un indirizzo e-mail valido. Avviso importante per gli operatori dei corsi:
la registrazione deve essere effettuata da una persona autorizzata ad agire (v. infobox
precedente a pag. 2).

Scegli una password che soddisfi i criteri previsti e confermala. Ricordarti la
password!

Leggi e accetta le condizioni d'uso. Clicca su «Continuare».

eGovernment Identity and Access Management (elAM)
Registra nuovo utente
[/ i i ri

cagnome
— ————————————
indirizro e-mail

% Lindinzzo e-maid & valido
Ripetere [ indirizto e-mail [ | |

3 Gli indirizzi e-mad s0n0 identic
Pazyword

i |

%8 o pi caratoer

2 Almena 1 ketiera mawuscols

R Almens 1 lettera minuscols

0 Almena 2 cifre o caramer speciak
Reinserire L password I I

x i

Mastrs termini di usilizzo

Accetto le condisioni di utilizzo
|

Supparts
Avete bisogna del nastro siuta?

All'indirizzo e-mail indicato viene inviato un codice di validazione di 6 caratteri.

(2 Antworten @}I_ Allen antworten (&} Weiterleiten G Chat
Mo. 06.05.2019 09:12

elamnoreply-abn@bit.admin.ch
Codice di validazione elAM

An M Schrieverhoff Hannah SBFI
147847

Con i migliori saluti.
Servizio elAM
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Registrazione e login al portale online

Fase 4: Inserisci il codice di conferma ricevuto per e-mail e clicca su «Continuare».

eGovernment Identity and Access Management (elAM)

Inserisci il codice di registrazione

n 1l codice & stato imviato al vestro indinzzo e-mail.

Le abliame Invi - il codice di

i i licea su “Canti

) Ll
hannah.schrieverhoff-7@sbfi.adminch

Codice di registrazione 147847

Supeerts
Avere bisogno dei nosuro siuta?

S

Fase 5: Ora il conto utente & creato. Le informazioni relative alla registrazione vengono quindi
inviate all'indirizzo e-mail indicato in precedenza. A questo punto la registrazione

non e ancora terminata. Clicca su «Continuare».

eGovernment Identity and Access Management (elAM)

Conto utente creato

[ g Amenzone’
A da del Ivelia di dnwwﬁamw' o ef! deil
Tappirtn
Avere bisogna del nasirs suta?
Fase 6: Definisci le domande di sicurezza e le risposte per permetterti di modificare da solo, in

seguito, la tua e-mail e/o il numero di telefono. Clicca su «Continuare». Riceverai una

conferma via e-mail.

Sehweiseriihe Lagenalsenschalt

darees elAM Portal

Conlederarun witts

Registrare domande di sicurezza

La regi e delle d de di sicurezza & necessaria per
permerterti di modificare da solo, in seguito, la tua e-mail e/o il
vostro numero di telefono.

& risps a i i quindi fare clic su Continuare.
Domanda di sicurezza 1
I Seleziona una domanda di sicurezza o I
Domanda di sicurezza 2
l Seleziona una domanda di sicurezza ~ I
Domanda di sicurezza 3
I Seleziona una domanda di sicurezza i I

LULTEE  Continuare
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Registrazione e login al portale online

Fase 7: Inserisci il tuo numero di telefono per ricevere un SMS con un codice di conferma.
Se si tratta del telefono fisso, il messaggio SMS inviato verra trasformato in una voce
artificiale (Voicemail) e potrai dunque ascoltare il codice. Suggeriamo di indicare il
numero fisso soltanto in casi eccezionali, cioé qualora non sia assolutamente
possibile utilizzare il telefonino. Clicca su «Continuare».

elAM Portal

Registrare il numero di telefono per |'autenticazione a due fattori

Insarizci il vostro numeno di telefono (mobile o fisso) e clicca su Conginuare. Riceveral un SMS con un
codice per confermare il vostro numaero di telefono. Se & stato specificato un numerc di rece fissa,
FSMS viene convertito in un messaggio vocale e letto ad alta voce durante la chiamata.

Numero di telefono

Fase 8: Inserisci il codice di conferma ricevuto tramite SMS e clicca su «Continuare».
Riceverai una conferma via e-mail.

elAM Portal

Registrare il numero di telefono per l'autenticazione a due fattori

E stato inviato un SMS con il codice di conferma al numero
0041766808318. Se & stato specificato un numero di rete fissa, I'SMS
viene convertito in un messaggio vocale e letto ad alta voce durante
la chiamata.

Codice di conferma da SMS

Nessun 5MS ricevuto? |nvia un nuovo codice

rnd:e:ro

Fase 9: Leggi e accetta le condizioni d'uso. Clicca su «Continuare».

O

eGovernment Identity and Access Management (elAM)

Richiesta accesso

Si prega di compd P . Per ulterion infs , iz 1po Commenti. Leggere & accetare le condisionl fuso.
Poi chicca su "Continuare”.

Cognome Schieverhol!
Nowme Hannah
Organizzazione utts boer lassen
Commento

Il numero della carta didentith o del e
passaperts

e

Sampgerits.
Avete bisogno del nostro shao?
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Registrazione e login al portale online

Fase 10: La richiesta d’accesso é stata inoltrata con successo. Cliccando su «Ritorno
all’applicazione» & possibile effettuare il login al portale.

L

eGovernment Identity and Access Management (elAM)

Conclusione della richiesta di accesso

Ora 5 ha accesse a¥ applicazione dessderata.
L di accesso sono at 5 sccede ol Can “Torna alr: * rnsiace il p login.

et bisogno del nostrs aiuta?

Fase 11: E stato effettuato automaticamente un logout. Clicca su «Erneut einloggen».

eGovernment Identity and Access Management (elAM)

Contederars

Ausgeloggt

Sie wurden erfolgreich abgemeldet.

Kontautytelie.

Service-Desk BIT
Telefon: +41 58 465 88 88,1

Fase 12: Clicca su «CH-LOGIN».

L

EIAM Federation Service [ABN] @ocuda o W W

Selezione delle procedure di login

Selesiona con quale procedura i login desider accedere all’ applicazione seRa.
S neceasario, informansi wulle tingole procedure nell siuto

FLD-LOGIN (Windows / Kerberos) FED-LOGIN (Smarteard / $G PKI) SulssalD-Lagin CH-LOGIN [eGovernment)

4] | ° @2 |9
2] suisselD CH-LOGIN

eGovernment

Fase 13: Inserisci I'indirizzo e-mail e la password. Clicca su «Continuare».
eGovernment Identity and Access Management (elAM) og
Accesso Registra nuovo utente

Indirizzo e-mail dell’ account utente

Hon disponete ancora di un conto utente dell’ Amminkstrazions federale?
I l Quando registrare un account quil. Pub essere utilizzato per acceders a
warle applicazioni specialistiche.

Password

Hai dimenticato ka password?
Interruzions n
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Registrazione e login al portale online

Fase 14: Inserisci il codice ricevuto per SMS e clicca su «Continuare».

eGovernment Identity and Access Management (elAM)

Inserire il codice di conferma (MTAN)

Vi abbiamo inviato un SM5 con un codice di conferma (mTAN).
Inserisci questo codice qui sotto e clicca su "Continuare”.

Inserisci il codice di conferma ricevuto (mTAN)

Codice i 1

Nuevo codice Cambiare numero di telefono Interruzione

Supporta:

Avete bisogno del nostro aiuto?

Fase 15: Benvenuto sul portale online.

| partecipanti ai corsi di preparazione agli esami federali possono ora richiedere i
contributi federali a copertura dei costi che hanno sostenuto («Registrarsi come
richiedente»).

Gli operatori possono invece inserire i loro corsi di preparazione nella lista
d’iscrizione e gestire le loro offerte («Registrarsi come operatore dei corsi di
preparazione»).

Le persone di contatto aggiunte dagli operatori vengono indirizzate direttamente a
una pagina nella quale possono inserire i propri dati, dopodiché la registrazione viene
verificata. Le persone di contatto ricevono una notifica via e-mail non appena sono
state abilitate.

Per terminare la sessione clicca su «Logout».

Per accedere nuovamente al portale online, vai su www.portale-contributi.ch (v.
prossima pagina).

» Il Consiglio federale » DEFR »  SEFRI Home page Mappa delsito  Accountutents  Logout DE FR IT
0 Schweirerische Eidgenassenschaft Segreteria di Stato per la formazione, la | Q Cerca
s 4 ricerca e I'innovazione SEFRI
C

Portale online «Corsi di preparazione agli esami federalis

Portale online «Corsi di

preparazione agli esamitederaie  POrtale online «Corsi di preparazione agli esami
Lista d'iscrizione pubblica& fede ra | i»

Benvenuto sul portale online

Nel portale online | partecipanti ai corsi di preparazione possono presentare domanda di contributi federali ai
costi sostenuti

Registrarsi come richiedente

Gli operatori dei corsi possono registrare i propri corsi di preparazione e gestire la propria offerta tramite il portale

online.
Reqgistrarsi come operatore dei corsi di preparazione
~ Torna a inizio pagina
Segreterna di Stato per la formazione, la ricerca e I'innovazione SEFRI Basi legali  Assistenza
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Login al portale online

Fase 1:

Apri il link al portale online: www.portale-contributi.ch.

Scegli 'opzione «CH-LOGIN».

EIAM Federation Service [ABN] © o w oL
Selezione delle procedure di login
Selenona con quale procedura & 5095'\ detaden accedere all’ applcarone sceltla
Se necessario, informarsi sulle singole procedure nellalute.
FED-LOGIN [Windows / Kerberos) FED-LOGIN (Smartcard f 5G PKI) SuisseiD-Login CH-LOGIN (eGovernment)

&S
suisselD | CH-LOGIN

eGovernment

Inserisci I'indirizzo e-mail e la password.

Clicca su «Continuare».

eGovernment ldentity and Access Management (elAM)

DE|

Accesso

Indirizzo e-mail dell” account utente

Password

Hai dimenticato [a password?
RS n

Registra nuovo utente

Non disponete ancora di un conto utente dell’ Amministrazione federale?
Quando registrare un account qul. Pub essere utilizzato per accedere a
wvarie applicazioni spacialistiche.

Fase 3: Inserisci il codice ricevuto per SMS e cli

cca su «Continuare»

eGovernment Identity and Access Management (elAM)

Vi abbiamo inviato un SM5 con un codice di conferma (mTAN).
Inserisci questo codice qui sotto e clicca su "Continuare”™.

Inserire il codice di conferma (mTAN)

Inserisci il codice di conferma ricevuto (mTAN)

Codice |

Supporte;
Avete bisogno del nostro aluto?

MNuovo codice

Continuare

Cambiare numero di telefono Interruzione
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Registrazione e login al portale online

Fase 4: Benvenuto sul portale online. Puoi continuare a svolgere le tue attivita. Per
terminare la sessione clicca su «Logout».

* il Consighio federale * DEFR » SEFRI

Homg page  Mapos oed w10 M(OJ"Y.‘!"‘T‘ DE FR IT
schaft Segreteria di Stato per la formazione, la

Q Cerca
ricerca e Finnovazione SEFRI

Portale online «Coru di preparazione agli etami federalis

Portale online «Corsi di

preparazione sgli samiesesis.  POItale online «Corsi di preparazione agli esami
Lista d'iscrizione pubblica (2 federall»

Benvenuto sul portale online
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Impressum

Editore: Segreteria di Stato per la formazione, la ricerca e I'innovazione SEFRI
Einsteinstrasse 2, 3003 Berna

Redazione: Unita Formazione professionale superiore SEFRI

Data: 15 maggio 2019

Contatto

Segreteria di Stato per la formazione, la ricerca e l'innovazione SEFRI
Formazione professionale superiore

Einsteinstrasse 2

3003 Berna

info.hbb@sbfi.admin.ch

www.sbfi.admin.ch/contributi
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